ALLMANNA VILLKOR - HR ON DEMAND (2025:1)

Dessa allmdnna villkor gdller fér uppdrag som HR On Demand (HROD) utfor fér sina kun-
der. Dessa kan komma att dndras av HROD frdn tid till annan. Den senaste versionen av de
allmanna villkoren finns alltid pd HROD:s hemsida. En dndring i de allmé&nna villkoren gdller
endast fér uppdrag som pdbérjats efter att dndringen publicerats pd hemsidan.

Arvodering och fakturering

Om HROD och ni inte har avtalat om ndgot annat genomfér HROD sitt uppdrag pé [6pan-
de rakning enligt HROD:s vid var tid gdllande timkostnadsnorm. Arvodet skall vara skaligt.
Utover HROD:s arvode kan kostnader for resor, logi och andra utgifter debiteras er.

Betalningsvillkor @r 10 dagar netto. Dréjsmdlsrdnta debiteras med 8 %.

HROD:s ansvar

HROD skall alltid leverera ett fullgott resultat i enlighet med det uppdrag HROD fatt. Skulle
ett ekonomiskt ansvar kunna dléggas HROD galler féljande begréansningar.

HROD &r inte ansvarig fér utebliven produktion, vinst eller ndgon annan indirekt skada, for-
lust, féljdskada eller faljdférlust. HROD ska inte ha ndgot ansvar mot tredje man pé grund
av er anvéndning av tjénst, produkt eller annan rédgivning frdn HROD.

HROD ansvarar inte féor att ndgon del av arbetet inte kan fardigstdllas inom féreslagna
tidsramar, eller fér att HROD inte har mgjlighet att pdbérja eller fortsatta sitt arbete pd
grund av omstdndigheter utanfér HROD:s kontroll.

Om HROD avbryter utférandet av ett uppdrag, eller relationen med er, pd grund av om-
sténdighet som beror pé er skall HROD inte ha ndgot ansvar fér den skada som detta kan
leda till.

HROD:s rattigheter

HROD har upphovsré&tt och andraimmateriella réttigheter till det arbetsresultat och de fré-
gor/underlag/metoder/rdd m m ("Materialet”) som HROD skapar och/eller anvénder sig av
i ett uppdrag.

Det Material som HROD anvédnder och/eller tillhandahdller er far ni endast anvédnda for ert
eget bruk och for avsett syfte. Ni far allts@ inte bearbeta, dndra, kopiera, licensiera, sdlja,
vidareféra eller pd annat satt férfoga dver Materialet utan HROD:s skriftliga samtycke.

Klagomal, tidsfrister och tvistlosning

HROD:s verksamhet bygger p& att dess kunder alltid &r néjda och att HROD:s r&dgivning
och tillhandahdlina produkter och tjanster uppfyller och helst dvertraffar kundernas fér-
vantningar. Om ni likvdl skulle vara missnéjd eller ha klagomal pd HROD ska ni underrétta
HROD s& snart som méjligt. Krav skall framstdllas inom 14 dagar frén det att ni blivit med-
veten om bristen, och i vart fall inom tre mdnader efter HROD:s senaste faktura i drendet.
Annars preskriberas ert krav. Eventuella tvister skall avgéras av svensk allmén domstol,
med Goteborgs tingsratt som férsta instans.




